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PROTOCOLLO DI INTESA 
 

Tra 

il CENTRO NAZIONALE PER L’INFORMATICA NELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE 

 

e 

MICROSOFT ITALIA S.R.L. 
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Tra 

Il Centro Nazionale per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione, con sede in Roma, Via 
Isonzo, 21/B (nel seguito "CNIPA") che interviene al presente atto in persona del Presidente dott. 
Livio Zoffoli; 

e 

Microsoft Italia s.r.l., con sede in Via Rivoltana, 13, 20090 Segrate (MI) (nel seguito "Microsoft"), 
che interviene al presente atto in persona del Presidente ing. Umberto Paolucci; 

 
premesso che 

- rientra tra gli obiettivi del Ministro dell’Innovazione aumentare la sicurezza, l’interoperabilità e 
l’apertura dei sistemi IT nella Pubblica Amministrazione; 

 

- ai sensi dell’art. 4 del decreto legislativo 12 febbraio 1993, n. 39, il CNIPA opera presso la Presi-
denza del Consiglio dei ministri per l'attuazione delle politiche del Ministro per l'innovazione e le 
tecnologie, con autonomia tecnica, funzionale, amministrativa, contabile e finanziaria; 

- le Parti intendono individuare di comune accordo le aree ove attuare una cooperazione sui citati 
temi attinenti la sicurezza, l’interoperabilità e l’apertura dei sistemi IT nella Pubblica Ammini-
strazione;  

tutto ciò premesso e considerate le premesse parte integrante e sostanziale del presente atto, si con-
viene quanto segue: 

Art. 1 

Sicurezza IT 

Con il presente Protocollo CNIPA e Microsoft intendono definire l’ambito di collaborazione sulle 
tematiche attinenti la sicurezza nell’area della Information Technology (IT) nella Pubblica 
Amministrazione.  

A tale scopo, Microsoft, riconoscendo la particolare importanza di CNIPA quale riferimento per le 
problematiche attinenti, tra l’altro, la sicurezza IT nella Pubblica Amministrazione, si dichiara dispo-
nibile, su richiesta di CNIPA, ad offrire a CNIPA medesimo un elevato livello di trasparenza sui pro-
dotti Microsoft, conferendo a CNIPA uno stato privilegiato per quanto concerne problematiche di 
sicurezza IT riguardanti prodotti Microsoft. 

La collaborazione potrà in particolare prevedere, previa apposita richiesta di CNIPA, una o più delle 
seguenti attività: 
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- la partecipazione di CNIPA al Government Security Program di Microsoft, attraverso l’eventuale 
sottoscrizione da parte di CNIPA e Microsoft di un “Contratto di licenza per il codice sorgente” il 
cui contenuto, da individuarsi di comune accordo tra le Parti, specificherà le clausole generali che 
saranno applicabili a ciascuna sottoscrivenda licenza di accesso al codice sorgente del sistema 
Windows ed alla relativa documentazione, concessa da Microsoft a CNIPA; il contenuto di ogni 
singola licenza sarà definito di comune accordo tra le Parti; l’accesso al codice sorgente del si-
stema operativo oggetto di ogni singola licenza ed alla relativa documentazione avverrà senza o-
neri pecuniari per CNIPA; 

- la formazione e l’interazione con esperti Microsoft nelle tematiche di sicurezza della famiglia di 
prodotti Windows; 

- la comunicazione tra CNIPA e Microsoft riguardante aspetti di sicurezza dei prodotti software 
Microsoft (ad esempio, secondo un framework simile al CERT);    

- l’analisi e la valutazione, da svolgersi in comune tra le Parti, di suggerimenti formulati da CNIPA 
relativi alla sicurezza di prodotti software Microsoft, nel caso che CNIPA desideri sottoporre tali 
suggerimenti a Microsoft. 

Art. 2 

Apertura e Interoperabilità 

Le Parti si accordano inoltre di collaborare nell’area dell’apertura e interoperabilità dei prodotti Mi-
crosoft. Tale collaborazione potrà in particolare prevedere, previa eventuale apposita richiesta di 
CNIPA, lo svolgimento di una o più delle seguenti attività: 

- attività dirette alla verifica di interoperabilità legata ad aspetti di sicurezza (PKI, firma digitale, 
uso di “Diritti Digitali” etc.) in contesti eterogenei e distribuiti; 

- valutazione congiunta di richieste di CNIPA relative alla divulgazione di interfacce, protocolli o 
formati di files di prodotti Microsoft; 

- valutazione congiunta di richieste di CNIPA relative all’uso di Open Standards nei prodotti Mi-
crosoft. 

Art. 3 

Iniziative congiunte 

Le Parti, previa apposita  richiesta di CNIPA, pianificheranno iniziative comuni volte a supportare 
l’uso di tecnologia sicura, interoperabile ed aperta. Nel contesto di tale pianificazione, potranno esse-
re identificati, di comune accordo tra le Parti e nel rispetto della normativa applicabile, progetti rela-
tivi a:  
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- condivisone di significative esperienze al fine di promuovere le stesse verso altre Pubbliche Am-
ministrazioni, creando al contempo una base comune di consapevolezza e competenza sugli 
aspetti di sicurezza;

- supporto a progetti individuali condotti da CNIPA relativi alla valutazione di tecnologie Micro-
soft nella Pubblica Amministrazione, nell’ambito delle iniziative di e-Government; 

- campagne congiunte relative alla “Sicurezza IT” rivolti al cittadino. 

Art. 4 

Durata - Recesso 

Il presente Protocollo d’intesa ha una durata di dodici mesi a decorrere dalla data della sua sottoscri-
zione. 

Ciascuna Parte ha diritto, a suo insindacabile giudizio e senza necessità di motivazione, di recedere 
unilateralmente dal presente Protocollo in qualsiasi momento, con un preavviso di almeno 15 (quin-
dici) giorni solari, da comunicarsi all’altra Parte con lettera raccomandata A.R.. 

Microsoft rinuncia sin da ora a qualsiasi eventuale pretesa, anche di natura risarcitoria, ed ad ogni 
indennizzo e/o rimborso. 

Art. 5 

Valore dell’accordo - Legge applicabile- Foro competente 

Il presente Protocollo d’Intesa non comporta nessun vincolo legale a carico delle Parti. 

Eventuali disposizioni contrattuali saranno concordate tra le Parti nel rispetto della normativa appli-
cabile in materia. 

Il presente Protocollo d’Intesa è regolato dalla legge italiana. 

Ogni controversia relativa al presente Protocollo d’Intesa sarà devoluta in via esclusiva al Foro di 
Roma. 

Roma,  

Per il Centro nazionale per l’informatica nella Pubblica Amministrazione  

Livio Zoffoli 

 

Per Microsoft Italia S.r.l. 

Umberto Paolucci  


