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2. OBIETTIVIE CONTESTO DI RIFERIMENTO

I quadro tecnico di riferimento per attuat® cooperazione applicativa tra le
ammini strazioni pubbl i dblie dinCernnéttivitare lCoopearaziadne € S|
stato definito con | dapprovazione, avvenut a
fornitori, delle amministrazioni partecipanti alla loro stesura e del Tavolo Congiunto
Permanente della Conferenzafidaia Stato Regioni Citta e Autonomie Locali, dei documenti
che ne delineano | darchitettur a, | dorgani zz a

Tal i document.i hanno definito i 0giustobd
maggiore stabilith heempo del modello rispetto al contesto organizzativo e tecnologico di
riferimento, sia i necessari gradi di liberta per la sua implementazione. Il decreto legislativc
n.42 del 28 febbraio 2005 che istituisce il Sistema Pubblico di Connettivita e iGnepermz
stabilisce i valori fondanti, la validita giuridica, nonché il modello di governo strategico ed
operativo ed i ruoli del CNIPA e delle Regionali ambiti.

| suddetti documenti tracciano un primo quadro di evoluzione del modello e defigiscono
ulteriori documenti di maggiore dettaglio da produrre per I'implementazione dei servizi previsti.
La redazione di questi ultimi, come concordato, e stata portata avanti dal CNIPA ed ha dato
|l uogo ali documenti di Cui | insi@me sde doauenanti e t
rappresenta le specifiche per la realizzazione e gestione dei servizi di cooperazione SPC e de
procedure di qualificazione, come gia definito nei documenti approvati.
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2.1. Scopo del documento

Il presente documento definisce dal punto di vista tecn8ervizi di Registro SICA
delineadone i requi siti all dinterno del Pemouhel | o
i nquadramento ddéalto I|ivello del model | o di
dettagliato e tecnico, si rimanda il lettore al docun@@mbRO TECNICO DONSIEME.

La redazine é stata ad opera di:

e Roberto Bal doni (Universit”™ di Roma oOLa S
e Stefano Fuligni (CNIPA);

e Massimo Mecella (Universit™ di Roma oOLa S

e Francesco Tortorelli (CNIPA).

2.2. Note di lettura del documento

Nella definizione dei requisiti, delleecfiche e delle regole descritte nei documenti
precedentemente indicati sono utilizzate le parole chiave DEVE, NON DEVE,
OBBLIGATORIO, VIETATO, DOVREBBE, CONSIGLIATO, NON DOVREBBE,
SCONSIGLIATO, POTREBBE, OPZIONALE che devono essere interpretate in rooitdo
con [RFC2119]. In particolare:

e DEVE, OBBLIGATORIO significano che la definizione € un requisito assoluto, la specifica
deve essere implementata, la consegna é inderogabile.

e DOVREBBE, CONSIGLIATO significano che in particolari circostanze possotereesis
validi motivi per ignorare un requisito, non implementare una specifica, derogare alla consegn
ma che occorre esaminare e valutare con attenzione le implicazioni correlate alla scelta.

e PUO, OPZIONALE significano che un elemento della specifica mplarientazione
facoltativa.

e NON DOVREBBE, SCONSIGLIATO significano che in particolari circostanze possono
esistere validi di motivi per cui un elemento di specifica € accettabile o persino utile, ma, prim.
di implementarlo, le implicazioni correlate ddeeb essere esaminate e valutate con
attenzione.

e NON DEVE, VI ETATO significano che c¢cde pro
determinato elemento di specifica.
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2.3. Note sul Copyright

Il presente documento ed i suoi contenuti sono di proprieta edeioCnazionale per

| i nformatica nella pubblica amministrazion
déautore e dalle altre norme applicabil:|

Il presente documento ed i suoi contenuti soegsi a disposizione sulla base dei termini
dellalienzad uso di sponibile al seguente indirizzocd

http://www.cnipa.gov.it/site/ files/SPCoofhicenzaUso_v1.0_20051014.pdf
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3. CONCETTIDI BASE

In questa sezione sono ripatite riassunti per completezza alcuni concetti introdotti e
sviluppati negli altri documenti SPQ)8a cui il lettore e invitato a riferirsi ogniqualvolta sia
necessario approfondire specifici detthghodello di cooperaziondentifica duelementi base
SICA"

e Servizi di registrazione e ricergaryizi dRegistro SICA);

e Servizi di infrastruttura a chiave pubbli@ $ICA).

Si tratta di servizi mwgrogatore ad implementazione distribuita, erogaistéami di cui
sono responsabili soggetti della comunita SPCoop qualificati dal Comitato di gestione SPC. |
Comitato di gestione SPC ¢ titolare e responsabile della erogazione di servizi SICA di valenz
nazionale generale:

e Registro SICA Generale;

e Autorita di Certificazione (AC) Generale.

Le altre occorrenze d&rvizidi Registro SICA e AC SICA sono chiamate, per opposizione,
Registri SICA Secondari e AC SICA Secondatrie.

Ldobiettivo del pr e s edeiteeviziddioregistmagioné eerca, cdsia s p
come | a definizione del | 0 aredd Rdgistti 3IQA Secomdarl. Re

3.1. Requisiti dei Servizi di Registrazione e Ricerca

| Servizi di Registrazione e Ricerca, indicati brevemente anch&eawie diRegisto
SICA, dewno gestire le informazioni sullo stato delle risorse seguenti:
e soggettbrganizzavi® (indicati brevemente come soggeti)a comunita SPCoop,

e servizi presentati sBPCoop di cuii soggettisono titolari, con i relativi accordi di
servizio ed i puntdi accesso a tali servizi,

e domini di cooperazione, con i relativi soggetti partecipanti e gli accordi di cooperazione.

Ogni modifica sugli stati di tali risorse deve essere persistente e durevole, e la relativ:
transizione di stato deve essere non decoimpoifatomica) ed isolataServizi diRegisto

1 Gli elementi base del SIBM o quel | i senza i qgual.i | 8intero modell o
essi saranno realizzati sin da subito e la loro specifica viene forrdia diettagliato (negli opportuni documenti); gli
altri elementi invece, come & descritto nel docum@ui®RO TECNICO DONSIEME, verranno approfonditi
successivamente alla realizzazione degli elementi base, e realizzati in maniera evolutiva in unesgoondo mo

2 In questo documento si utilizza il termine spedafiggeticganiziieg e non quello genericostiggetfwer distinguere
I 6l ndice a cui S i fa qui riferimento dal Ser quellbi o di
infatti i soggetti sono gli utenti umani/operatori delle PA centrali, mentre nei Servizi di Registro SICA il termine
soggetto eveessere utilizzato come sinonimo di organizzazione/dominio che eroga/fruisce di servizi applicativi.
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SICA devono pertanto assicurare la coerenza degli stati delle risorse attraverso una gestior
transazionale.

Ldarchitettur a d8ddod gerpeipxoizifdiRegiato AWAA, indicato
nel proseguo del documento come AS di Registro; esso, coerentemente con la specifica dec
accordi di servizio, € costituito da una parte comune e da una parte specifica, che sar
differente in ognuna delle differenti implementazioni (occorrenZyrean di Registo SICA.

Una occorrenzaeiServizi dRegistro SICAlevessere accessibile, oltre che ai sistdimi de
organizzaziondella comunit&PCoop agli utenti afferentilla organizzaziordella comunita
SPCoop, per mezzo di umaterfaccia uteted i nt er f a addssere utiizatat dagli p
amministraterutenti che agiscono sotto la responsabilita dei soggetti della comunita-SPCoop
per inserire, aggiornare e cancellare le informazioni sulle risorse di cui tali soggetti sonc
responsabili.®di nt er faccia utente  utilizzata dai r
attuali e potenziali dei servizi, nelle fasi di analisi e progettazione, per ottenere informazioni su
soggetti, i servizi, gli erogatori, gli accordi di servizioneligizzi dei punti di accesso.

La specifica SPCoop e | 06AS di Redgliosotkr 0& nfoen
(aspetto visuale) tleb i nt er f a c Servai diRdgisto SIEA. 1 esservi pero, che la
speci fica SPCoo pettagliahodléAf8nziahalita Rfeege daitServizi di Registro
SICA, da rendere disponibili tramite tale interfaccia utente, e la loro articolazione.

La concezione e | 6i mplementazione di tal e
titolari delleoccorrenze dei Servizi Registo S1 CA. Le specifiche dell
Registro SICA Generalerrannoprodotte dal Comitato di gestione SPC &agpmo essere
utilizzate per implementare le interfacce utente dei Registri SICA Secondaris@dpsodi
evitare confusioni, | a presentazione Vi siv
Secondario deve poter essere distinta facilmente dalla presentazione del Registro SIC,
Generale, la cui riproduzione esatta e completa in un Registro 8t@AaBie € comunque
rigorosamente vietata.

Dal punto di vista funzionale, Servizi diRegisto SICA devono offrirele seguenti
funzionalita(che saranno dettagéaitel proseguo del documento):

e gest i dndiee ddi sodg@eilaniziai della comuoita del SPCoop;

e gestione detatalogo degli accordi di semozniperazispeoscritti e implementati su
SPCoop;

e gest i clrco dbgilerogatsenti suSPCoop;
e gestione dellaubrica degli indirizzi dei punti dideiceissemi erogatagifruitori.

Indice dei Soggetti Organizzativi. 1| primo passo nella costruzione &eirvizi diRegisto

SICA |l a costruzi omrganizzativil didn diecnda tall gsoggetts D g g €
organizzativpubblici e privati € un compito svottal Comitato di gestione SPC, che rilascia al
soggetto un codice identificatore unico (for
di un soggetto  rappresentato dal soggett
Ldattual e ubhidhe AmmindteakionePlA)Pdeve essere assunto come base di
partenza per la realizzazione di tale struttura.

Catalogo degli Accordi di Servizio e CooperazioneL 6 ac cor do di serv
cooperazione e rappresentato da un insieme di documenti, cosipogne i f i cat o nel
document o. Ldaccordo ha un codice identific:
Nome doc.: SPCoop-ServiziRegistro_v1 0_20051014.doc Versione: 1.0
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standard SPCoop; tale codice identificatore & unico in ambito SPCoop, formato secondo le
regol e SPCoop. Ldaccor doe absere segistrato nei Servezo @i p e |
Registro SICA, in cui viene effettuato un controllo di universalita del codice identificatore in
ambito SPCoop (nei fatti tale controllo riguarda la possibilita che un soggetto responsabile
possa registrare due accoaf D stesso nome).

A partire dalla registrazione dell daccordo
di erogazione del servizio conforme all &dacco
LOinsieme dei document.i di un accordo di S

in testo libero e da documenti XML. La base documentaria che implementa il catalogo degli
accordi permette delle ricerche sul contenuto dei documéunti {@xper i documenti in testo

libero e utilizzando XQuery / XPath per i documenti XML), in maniaraottenere
logicamente un catalogo degli schemi.

Elenco delle Occorrenze dei ServizLa costi tuzione @ddl datdaldgndi ce
degli accordpermette in seguito la registrazione delle occorrenze di erogazione dei servizi. Le
occorrenze desewnizi possono essere identificateil titolare e identificato e registrato. Le
occorrenze di erogazione dei servizi SPCoop sono dotate di un codice identificatore unico in
formato URI / URN standard SPCoop, coseadeui t o
soggetto SPCoop (titolare dell doccorrenza ¢
relativo accordo di servizio (registrato nel catalogo degli accordi). Ne consagsergizo

SPCoop puo essere registrato solo dopo la registraziosegdeltto SPCoop titolare e

del | daccordo di servi zi o, i n accordo con | e
presentazione del servizio applicativo su SI
servizio.

Rubrica degli Indiriz z i de i PunPerogal 6cdarrenzasds servizio, il titolare puod
registrare piu punti di accesso (pt i d 0 ac §.d4a drotturs® @ @gisirazidm@ntiene

come el emento | 6indimpirianacigal e pentdeagcllesso a v € ¢

secondari a cui rivolgersi in caso di malfunzionamenti, errori, periodi di manutenzione, ecc

322Ut i Il i zzo & iIfkads iegdnta mierou n

| Servizi di Registro SICA vengono utilizzati duranfi@ska di progettazione e realizi&gzione
serviziapplcat i vi SPCoop, dai progettisti del | der

e registrare | daccordo di servizio (eventu
servizio offerto da un dominio di cooperazione) affinché assuma valore di riferimento,

e accederalle informazioni necessarie allo sviluppo dei Web Service lato erogatore e lato
fruitore.

Proprio al fine i mgeopdornavoeiikeo8eeviziidgappl
Registo SICA permetino di effettuare richieste del tifib seguete elenco ha solo uno scopo
esemplificativo)

3 Siricorda chg | i indirizzi dei punt.ii ddaccesso sono mantenu
stesso.
Nome doc.: SPCoop-ServiziRegistro_v1 0_20051014.doc Versione: 1.0
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e ricercare tutti i servizi di cui é titolare un determinato soggetto (cido corrisponde al
Dominio dei Servizi ApplicatidgiDSA 6 del soggetto in questione),

e ricercare | daccor do dilessegariliiua sewwizid, c o mpr en s

e ricercare | 6insieme dei S 0 g g eetogatoregr ogat or

e ricercare il soggetto responsabieltogatotke !l | 6 a
ricercare | 0i nsi eme ggetti erogaton diiun servizioarudtie s s «
erogatore,

e ricercare, a partire da un accordo di CoO
I ndi pendent. i (a cui | accordo di cooperaz

e ricercare | e coordinat portaldéedomidiayt ent e respo

e ricercare il coordinatore e i soggetti componenti di un dominio di cooperazione

che sono tutte operazioni che permettono di recuperare informazioni che possono essere util
durante la fase di progettazione e realizzazione di un servizio.

Durante la fase @isecuziahiain servizio (per essere precisi dei Web Service lato erogatore e
lato fruitore), il Servizio di Registro SICA non offre meccanismi di supporto automatizzato, in
quanto la comunicaziogedirettara i due soggetti.

Inpari col ar e, dtuirmend edeil Demuwni zi applicativi
ad indisponibilit?@ dei port.i di accesso de
seconda della causa che ha provocato il malfunzionamento:

(@)1l lato erogatore on €& temporaneamente dlsponlblle (ad ascausa di una
manutenzione programmat a) ; i n questo cas:
c he | o descrive dovrebbe contenere non
principale, ma anche quellietientuali porti secondari da contattare in casi del §enere
in tal caso, & la logica applicativa del lato fruitore (sviluppata coerentemente con
| daccordo di servi zi o r ecupe r-tane)cchegestisaeo t €
| devent usmod remupera Bnmerge come i Servizi di Registro SICA non hanno
impatto sul funzionamentttualelei due soggetti, i quali hanno costruito i loro sistemi
coerentemente cona $ud eempoopehto dad Servigi elirRegistro o
SICA.

4 In particolare, le possibili cause di interruzione programmate (ad es. manutenzione) sono dichiarate nella seziot
del | 8 acc oo rlatvadilla speaficavdei divelli di servizio, ed i porti (sia quello principale che gli eventuali
secondari) nella parte relativa ai porti di accesso.

5 Si osservi come eventuali cambi dei porti di accesso dovuti a sostituzioni/dismissionbrdegli ptalsso cui erano
in precedenza dispiegati i Web Service non dovrebbero, in caso di buona progettazione e gestione, essere visibili a que

livello. Infatti la portdi dominiof unge da proxy applicativo, teintprroddglant o r
el aboratori: a fronte di un indirizzo di un porto dbo
0si mbolicod), essa opera una traduzione in indirizzi
del servi2|o, mascherandol o quindi compl etamente ver .
devono essere visibili tali indirizzi fisici, ma qu
vogliano rendere i sponi bi l i pi % porti ddaccesso, essi sono O
significato di alternativo =~ dato dall 6accor dsmcudi ser
il servizio e fruibile.
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